
Deklaracja dostępności

KLUB  DZIECIĘCY “UŚMIECH  MALUCHA”  W  GOSTYNINIE zobowiązuje  się  zapewnić
dostępność swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostępności  cyfrowej  stron  internetowych  i  aplikacji  mobilnych  podmiotów  publicznych.
Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do strony internetowej www.klubdzieciecy-
um.pl

Data publikacji strony internetowej: 2021-10-19

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2025-04-01

Status pod względem zgodności z ustawą

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.

Strona posiada następujące ułatwienia dla osób z niepełnosprawnościami:

•wersję kontrastową,
•możliwość zmiany rozmiaru tekstu,
•widoczny fokus,
•wyróżnienie odnośników,
•skróty klawiszowe.
Na stronie internetowej można używać standardowych skrótów klawiaturowych przeglądarki 
Windows i Linux:

Skróty dotyczące kart i okien

Działanie Skrót
Otwarcie nowego okna Ctrl + n
Otwarcie nowego okna w trybie incognito Ctrl + Shift + n
Otwarcie nowej karty i przełączenie na nią widoku Ctrl + t
Ponowne otwarcie zamkniętych kart w kolejności, w jakiej zostały 
zamknięte

Ctrl + Shift + t

Przełączenie widoku na następną otwartą kartę Ctrl + Tab lub Ctrl + PgDn

Przełączenie widoku na poprzednią otwartą kartę
Ctrl + Shift + Tab lub Ctrl + 
PgUp

Przełączenie na określoną kartę Ctrl + 1 do Ctrl + 8
Przełączenie na ostatnią kartę po prawej stronie Ctrl + 9
Otwarcie strony startowej w bieżącej karcie Alt + Home
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Otwarcie poprzedniej strony z historii przeglądania w bieżącej 
karcie

Alt + strzałka w lewo

Otwarcie następnej strony z historii przeglądania w bieżącej karcie Alt + strzałka w prawo
Zamknięcie bieżącej karty Ctrl + w lub Ctrl + F4
Zamknięcie bieżącego okna Ctrl + Shift + w lub Alt + F4
Zminimalizowanie bieżącego okna Alt + Spacja, a następnie n
Zmaksymalizowanie bieżącego okna Alt + Spacja, a następnie x
Zamknięcie Google Chrome Alt + f, a następnie x
 

Skróty do funkcji Google Chrome

Działanie Skrót
Otwarcie menu Chrome Alt + f lub Alt + e
Pokazanie lub ukrycie paska zakładek Ctrl + Shift + b
Otwarcie menedżera zakładek Ctrl + Shift + o
Otwarcie strony Historia w nowej karcie Ctrl + h
Otwarcie strony Pobrane pliki w nowej karcie Ctrl + j
Otwarcie menedżera zadań Chrome Shift + Esc
Ustawienie fokusu na pierwszym elemencie na pasku narzędzi Chrome Shift + Alt + t
Ustawienie fokusu na ostatnim elemencie z prawej strony na pasku narzędzi 
Chrome

F10 

Przełączenie fokusu na nieaktywne okno dialogowe (jeśli jest widoczne) 
i wszystkie paski narzędzi

F6

Otwarcie paska wyszukiwania, by przeszukać bieżącą stronę Ctrl + f lub F3
Przejście do następnego wystąpienia tekstu wpisanego w pasku 
wyszukiwania

Ctrl + g

Przejście do poprzedniego wystąpienia tekstu wpisanego w pasku 
wyszukiwania

Ctrl + Shift + g

Otwarcie narzędzi dla programistów
Ctrl + Shift + 
j lub F12

Otwarcie opcji czyszczenia danych przeglądania Ctrl + Shift + Delete
Otwarcie Centrum pomocy Chrome w nowej karcie F1
Zalogowanie się jako inny użytkownik lub włączenie trybu gościa Ctrl + Shift + m
Otwarcie formularza opinii Alt + Shift + i
Włączenie opcji Przeglądanie przy użyciu kursora F7
 

Skróty dotyczące paska adresu

Na pasku adresu możesz używać tych skrótów:

Działanie Skrót
Wyszukiwanie przy użyciu domyślnej 
wyszukiwarki

Wpisz wyszukiwane słowa + Enter

Wyszukiwanie przy użyciu innej wyszukiwarki Wpisz nazwę wyszukiwarki i naciśnij Tab
Dodanie www. i .com do nazwy strony i otwarcie
jej w bieżącej karcie

Wpisz nazwę strony + Ctrl + Enter



Otwarcie nowej karty i przeprowadzenie 
wyszukiwania w Google

Wpisz wyszukiwane słowa + Alt + Enter

Przejście do paska adresu Ctrl + l lub Alt + d albo F6
Wyszukiwanie z dowolnego miejsca na stronie Ctrl + k lub Ctrl + e

Usuwanie sugestii z paska adresu
Naciśnij strzałkę w dół, by zaznaczyć pozycję, 
i naciśnij Shift + Delete

Przeniesienie kursora na pasek adresu Control + F5
 

Skróty dotyczące stron internetowych

Działanie Skrót
Otwarcie opcji drukowania bieżącej strony Ctrl + p
Otwarcie opcji zapisu bieżącej strony Ctrl + s
Ponowne załadowanie bieżącej strony F5 lub Ctrl + r
Ponowne załadowanie bieżącej strony, ignorując zawartość pamięci 
podręcznej

Shift + F5 lub Ctrl + Shift +
r

Zatrzymanie wczytywania strony Esc
Przejście do następnego elementu możliwego do kliknięcia Tab
Przejście do poprzedniego elementu możliwego do kliknięcia Shift + Tab
Otwarcie pliku z komputera w Chrome Ctrl + o + wybierz plik
Wyświetlenie nieedytowalnego kodu źródłowego HTML bieżącej 
strony

Ctrl + u

Zapisanie bieżącej strony internetowej jako zakładki Ctrl + d
Zapisanie wszystkich otwartych kart jako zakładek w nowym folderze Ctrl + Shift + d
Włączanie i wyłączanie trybu pełnoekranowego F11
Powiększenie całej zawartości strony Ctrl i +
Pomniejszenie całej zawartości strony Ctrl i –
Przywrócenie normalnego rozmiaru całej zawartości strony Ctrl + 0
Przewinięcie strony internetowej w dół o jeden ekran Spacja lub PgDn
Przewinięcie strony internetowej w górę o jeden ekran Shift + spacja lub PgUp
Przejście na górę strony Home
Przejście na dół strony End
Przewinięcie strony w poziomie Shift + obróć kółko myszy
Przeniesienie kursora na początek poprzedniego słowa w polu 
tekstowym

Ctrl + strzałka w lewo

Przeniesienie kursora do następnego słowa Ctrl + strzałka w prawo
Usunięcie poprzedniego słowa w polu tekstowym Ctrl + Backspace
Otwarcie strony startowej w bieżącej karcie Alt + Home
Przywrócenie normalnego rozmiaru strony Ctrl + 0
 

Skróty dotyczące myszy

Te skróty wymagają użycia myszy:

Działanie Skrót



Otwarcie linku w bieżącej karcie (tylko 
myszka)

Przeciągnij link na kartę

Otwarcie linku w nowej karcie w tle Ctrl + kliknij link
Otwarcie linku i przełączenie na niego widoku Ctrl + Shift + kliknij link
Otwarcie linku i przełączenie na niego widoku 
(tylko myszka)

Przeciągnij link do pustego obszaru na pasku kart

Otwarcie linku w nowym oknie Shift + kliknij link
Otwarcie karty w nowym oknie (tylko myszka) Przeciągnij kartę poza pasek kart
Przeniesienie karty do bieżącego okna (tylko 
myszka)

Przeciągnij kartę do istniejącego okna

Przywrócenie pierwotnego położenia karty Naciśnij Esc podczas przeciągania karty
Zapisanie bieżącej strony internetowej jako 
zakładki

Przeciągnij adres internetowy na pasek zakładek

Przewinięcie strony w poziomie Shift + obróć kółko myszy
Pobranie obiektu docelowego linku Alt + kliknij link

Wyświetlenie historii przeglądania

Kliknij prawym przyciskiem myszy Wstecz  lub 
kliknij i przytrzymaj Wstecz  
Kliknij prawym przyciskiem myszy Dalej  lub 
kliknij i przytrzymaj Dalej 

Przełączanie się między trybem 
zmaksymalizowanym a widokiem okna

Kliknij dwukrotnie pusty obszar na pasku kart

Powiększenie całej zawartości strony Ctrl + obróć kółko myszki w górę
Pomniejszenie całej zawartości strony Ctrl + obróć kółko myszy w dó

Oświadczenie sporządzono dnia: 09.02.2022 r.

Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

 

 

Informacje na temat procedury

W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt. Osobą kontaktową
jest Iwona Rzegocka-Gontarek, e-mail: klubdzieciecyum@gmail.com.

Kontaktować można się także dzwoniąc na numer telefonu 885-366-555.

Tą  samą  drogą  można  składać  wnioski  o  udostępnienie  informacji  niedostępnej  oraz  składać
żądania zapewnienia dostępności.

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej
lub  jakiegoś  jej  elementu.  Można  także  zażądać  udostępnienia  informacji  za  pomocą
alternatywnego sposobu dostępu, na przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu,
opisanie  zawartości  filmu  bez  audiodeskrypcji  itp.  Żądanie  powinno  zawierać  dane  osoby
zgłaszającej  żądanie,  wskazanie,  o  którą  stronę  internetową  lub  aplikację  mobilną  chodzi  oraz
sposób  kontaktu.  Jeżeli  osoba  żądająca  zgłasza  potrzebę  otrzymania  informacji  za  pomocą
alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia
tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w
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ciągu 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe,
podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie,  kiedy realizacja żądania
będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z
żądaniem.  Jeżeli  zapewnienie  dostępności  cyfrowej  nie  jest  możliwe,  podmiot  publiczny  może
zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny
odmówi  realizacji  żądania  zapewnienia  dostępności  lub  alternatywnego  sposobu  dostępu  do
informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w sprawie zapewniana dostępności cyfrowej
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po
wyczerpaniu  wskazanej  wyżej  procedury  można  także  złożyć  wniosek  do  Rzecznika  Praw
Obywatelskich. Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich http://www.rpo.gov.pl

Dostępność architektoniczna

Klub Dziecięcy „Uśmiech Malucha” mieści  się na pierwszej kondygnacji  budynku Filii  Szkoły
Podstawowej nr 3 w Gostyninie, przy ulicy Wojska Polskiego 23 w związku z powyższym nie ma w
niej  wind  ani  schodów. Placówka  w  momencie  tworzenia  się  nie  przewidywała  możliwości
uczęszczania do niej dzieci niepełnosprawnych, w związku z powyższym budynek nie jest dostępny
dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich; nie posiada pochylni, platform. Nad wejściem
nie  ma  głośników  systemu  naprowadzającego  dźwiękowo dla osób niewidomych i
słabowidzących. Przed  budynkiem  nie  ma  parkingu  dla  osób  niepełnosprawnych. Placówka
posiada pętle indukcyjną oraz oznaczenia w  alfabecie  Braille’a pomieszczeń wraz  z  tyflomapą
budynku. Łazienki nie są przystosowane dla potrzeb osób niepełnosprawnych. Do pomieszczeń
Klubu  można  wejść  z  psem  asystującym  bądź  z  psem  przewodnikiem. W  placówce  można
skorzystać  z  aplikacji  AAC,  która  ułatwia  komunikacje  z  osobami  o  szczególnych  potrzebach
(zaburzenia  ze  spektrum  autyzmu  i  zespołu  Aspergera,  afazja,  apraksja  mowy,  zaburzenia
artykulacji  oraz  fonologiczne,  Stwardnienie  Zanikowe  Boczne  (ALS),  schorzenia  neuronu
ruchowego, porażenie mózgowe, zespół Downa).

 

 

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej,
lub jakiegoś jej elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za pomocą 
alternatywnego sposobu dostępu, na przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu, 
opisanie zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. Żądanie powinno zawierać dane osoby 
zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi oraz 
sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji za pomocą 
alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia 
tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w 
ciągu 7   dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, 
podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie, kiedy realizacja żądania 
będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z 
żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności cyfrowej nie jest możliwe, podmiot publiczny może 
zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny 
odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub alternatywnego sposobu dostępu do 
informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w sprawie zapewniana dostępności cyfrowej 

http://www.rpo.gov.pl/


strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po 
wyczerpaniu wskazanej wyżej procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw 
Obywatelskich.

Zgodnie z art.18 ust.1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych 
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.848) każdy ma prawo wystąpić 
do podmiotu publicznego z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej wskazanej strony 
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej albo o jego udostępnienie za 
pomocą alternatywnego sposobu dostępu.

Żądanie powinno zawierać:

1.dane kontaktowe osoby występującej z żądaniem;

2.wskazanie strony internetowej, która ma być dostępna cyfrowo;

3.wskazanie sposobu kontaktu z osobą występującą z żądaniem;

4.wskazanie alternatywnego sposobu dostępu, jeśli dotyczy.

Podmiot publiczny realizuje żądanie zapewnienia dostępności strony internetowej, aplikacji 
mobilnej lub elementu strony internetowej bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w terminie 7 
dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeśli zapewnienie dostępności cyfrowej nie może nastąpić 
w ww. terminie, podmiot powiadamia osobę występującą z żądaniem o przyczynach opóźnienia 
oraz terminie w jakim zapewni dostępność, jednak termin nie może być  dłuższy niż 2 miesiące od 
dnia wystąpienia z żądaniem.

Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostępności cyfrowej jeśli będzie to mogło naruszyć 
integralność lub wiarygodność przekazywanych informacji. Jeśli podmiot publiczny nie jest w 
stanie zapewnić dostępności, powiadamia osobę występującą z żądaniem o przyczynach zaistniałej 
sytuacji i wskazuje alternatywny sposób dostępu do tego elementu.

W przypadku odmowy zapewnienia dostępności cyfrowej wskazanej w żądaniu, albo w przypadku 
odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dostępu – osoba zgłaszająca żądanie ma prawo  
złożyć do podmiotu publicznego skargi. Do rozpatrywania skargi w sprawach zapewnienia 
dostępności cyfrowej stosuje się przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania 
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735).

Zapewnienie dostępności architektonicznej lub informacyjno – komunikacyjnej

Każdy, bez konieczności wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo poinformować 
podmiot publiczny o braku dostępności architektonicznej lub informacyjno – komunikacyjnej.

Zgodnie z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) osoba ze szczególnymi potrzebami lub jej 
przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystąpić z wnioskiem 
o zapewnienie dostępności architektonicznej lub informacyjno – komunikacyjnej, zwanym 
dalej ,,wnioskiem o zapewnienie dostępności” (wzór – Załącznik nr 1).

Wniosek o zapewnienie dostępności powinien zawierać:

1.dane kontaktowe wnioskodawcy,
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2.wskazanie bariery utrudniającej lub uniemożliwiającej dostępność w zakresie 
architektonicznym lub informacyjno – komunikacyjnym,

3.wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcą,

4.wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostępności, jeżeli dotyczy.

Podmiot publiczny realizuje zapewnienie dostępności w zakresie określonym we wniosku bez 
zbędnej zwłoki nie później jednak niż w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku. Jeżeli 
dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot powiadamia wnioskodawcę o przyczynach 
opóźnienia i wskazuje nowy termin nie dłuższy niż 2 miesiące od dnia złożenia wniosku 
o zapewnienie dostępności.

Gdy zapewnienie dostępności w zakresie określonym we wniosku o zapewnienie dostępności jest 
niemożliwe lub znacznie utrudnione , podmiot publiczny niezwłocznie zawiadamia wnioskodawcę 
o braku możliwości zapewnienia dostępności i zapewnia dostęp alternatywny.

Wniosek o zapewnienie dostępności architektonicznej lub informacyjno – komunikacyjnej można:

•złożyć osobiście w Klubie Dzieciecym "Uśmiech Malucha" w Gostyninie
•wysłać pocztą na adres: Klub Dzieciecy "Uśmiech Malucha", ul Wojska Polskiego 23, 09-500 
Gostynin,
•wysłać drogą elektroniczną na adres: klubdzieciecyum@gmail.com

W przypadku niezapewnienia dostępności, wnioskodawcy służy prawo złożenia skargi na brak 
dostępności. Skargę wnosi się do Prezesa Zarządu PFRON, w terminie 30 dni, zgodnie z zapisami 
art. 32 ustawy o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
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