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Wykonywanie specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie miasta Gostynina

ZMIANA TRESCI SIWZ

Zamawiajacy, dziatajac w trybie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 roku, poz. 1843 z p6zn. zm.), zmienia dotychczasowe
brzmienie tresci SIWZ w nastepujacy sposob:

1. poprzez zastgpienie dotychczasowego brzmienia punkt 4 w | Czesci SIWZ- OPIS
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA brzmieniem jak nizej:

?Zaméwienie obejmowaé bedzie wykonywanie specjalistycznych ustug opickunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie miasta Gostynina w
szacunkowej ilosci maksymalnej 5 000 godzin rocznie we wszystkie dni tygodnia, w okresie
od 01.01.2021 do 31.12.2021.

Ilos¢ godzin moze ulec zmianie i nie moina jej okresli¢ dokladnie ze wzgledu na specyfike
zamoéwienia, ktéra cechuje zmiennos$¢ potrzeb klientéw wynikajaca gléwnie ze zmieniajacego sig
ich stanu zdrowia. Zamawiajacy zastrzega, iz nie bedzie ponosil Zadnej odpowiedzialnosci, jezeli
tylko cze¢$¢ ww. godzin bedzie realizowana.

ZamoOwienie obejmuje Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania zgodnie z art.18 ust. 1 pkt. 3 i art. 50 ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2020 poz. 1876), oraz na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekuficzych (Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.), a takze zasad realizacji
specjalistycznych ustug opiekuficzych dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi w wojewodztwie
mazowieckim, ktoére ukazaty si¢ na stronie internetowej Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie w dniu
26 listopada 2015 roku.

Celem specjalistycznych ustug opiekunczych jest poprawa jako$ci zycia os6b z zaburzeniami
psychicznymi. Zgodnie z art. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego osoba z zaburzeniami

psychicznymi to:

(a) osoba chora psychicznie

(b) osoba uposledzona umystowo

(c) osoba wykazujaca inne powazne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktdre zgodnie ze stanem

wiedzy medycznej zaliczane sa do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga takiej formy pomocy i
opieki niezbednej do Zycia w srodowisku rodzinnym lub spotecznym

Wykonawca zobowiazuje si¢ do :

I. Wykonywania specjalistycznych ustug opiekuriczych zgodne z Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuficzych (Dz.
U. 22005 r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.) ktéra wyrdznia nastgpujace rodzaje specjalistycznych ushug:

1. uczenie i rozwijanie umiejgtnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
1. ksztattowanie umiejgtnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnoéci
spolecznego funkcjonowania, motywowania do aktywnos$ci, leczenia i rehabilitacji,



prowadzenie treningéw umigjetno$ci samoobstugi i umiejetnosci spolecznych oraz

wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w

szczegdlnoscei takich jak:

a. samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetno$é utrzymania i prowadzenia domu,

b. dbatosc o higiene i wyglad,

c. utrzymywanie kontaktow z domownikami, roéwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalna,

d. wspdlne organizowanie i spgdzanie czasu wolnego,

e. korzystanie z ushug réznych instytucji.
interwencje i pomoc w zZyciu w rodzinie, w tym:

a. pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

b. ulatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

¢. doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej czlonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

d. ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

€. wspllpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepelosprawne;j.

pomoc w zalatwieniu spraw urzedowych w tym:

a.  wuzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,

b.  w wypelnianiu dokumentdéw urzedowych.

wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

a. w poszukiwaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatéw terapii
zajgciowej, zakladach aktywnosci zawodowej, w §rodowiskowych domach samopomocy,
w centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

b. w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

c. w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,

d. w rozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku.

pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:

a. nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

b. pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

c. zwigkszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.

2. Pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

1.

2.
3
4

pomoc w dostgpie do $wiadczen zdrowotnych,

uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkdéw ubocznych ich
stosowania,

w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $rodkéw
pomocniczych i materialow medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze utrzymaniu
higieny,

pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398):
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub

fizjoterapii,



b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze
specjalistycznych ustug

4. Pomoc mieszkaniowa, w tym:
1. w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,
2. w organizowaniu drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
3. ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.

5. Zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawezych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja
mozliwosci uzyskania dostgpu do zaje¢ zapewnionych przez inne shuzby.

I. Zatrudnienia osdb swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi zgodnie z § 3 wyzej wymienionego rozporzadzenia tj.:

1. Specjalistyczne ushugi opiekuncze powinny byé¢ éwiadczone przez osoby posiadajace kwalifikacje
do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajecio-
wego, pielggniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakre-
sie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedze i umiejetnosci pozwa-
lajace $wiadczy¢ okreslone specjalistyczne ushugi.

2. Ponadto kandydat na realizatora specjalistycznych ustug opiekunczych musi legitymowacé sie co
najmniej potrocznym stazem w jednej z nastepujacych instytucji wskazanych w § 3 ust. 2 ww. rozpo-
rzadzenia: szpitalu psychiatrycznym; jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla osob z zaburze-
niami psychicznymi; placéwce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktorej uczeszczaja dzieci z zabu-
rzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym; os$rodku terapeutyczno - edukacyjno- wychowaw-
czym; zakladzie rehabilitacji; innej jednostce niz wymienione w pkt. jak powyzej, $wiadczacej spe-
cjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Powyzszy staz nie moze by¢ zastapiony nawet pdtrocznym kursem w zakresie §wiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych, ani praktyka odbywana w trakcie studiow (interpretacja
zgodnie z zasadami realizacji specjalistycznych ustug opiekuficzych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi w wojewodztwie mazowieckim z dnia 26 listopada 2015 roku).

3. Osoby swiadczace ustugi, o ktorych mowa w § 2 pkt 1 lit. a Rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. z
2005r., Nr 189, poz. 1598 ze zm.), musza posiadaé przeszkolenie i do$wiadczenie w zakresie:

a) umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;

b) ksztaltowania nawykdéw celowej aktywnosci;

¢) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

4. Kwalifikacje realizatoréw ustlug powinny by¢ odpowiednie do rodzaju zaburzen psychicznych
klientéw, ich potrzeb oraz zakresu i rodzaju ustug.

5. Wykonawca przed rozpoczgciem realizacji umowy jest zobowiazany do przekazania Zamawiajace-
mu wykazu os6b wyznaczonych do realizacji umowy wraz z dokumentami potwierdzajacymi wyma-
gane kwalifikacje i doswiadczenie, kazdorazowo informowaé Zamawiajacego o zmianie tych oséb i
dostarcza¢ dane nowo zatrudnionych oséb wyznaczonych do realizacji ustug, wraz z dokumentami po-
twierdzajacymi wymagane kwalifikacje i doswiadczenie.

6. Zamawiajacy wymaga, ze wzgledu na specyficzny charakter ustug oraz w celu zapewnienia wyso-
kiej jakosci ich $wiadczenia, aby opiekunki/opiekunowie byli sprawni fizycznie i intelektualnie, posia-
dali umiejetno$¢ nawigzywania i utrzymywania prawidlowych kontaktéw interpersonalnych, postugi-
wali si¢ biegle jgzykiem polskim oraz Zeby nie byli karani za przestgpstwa popemione umyslnie. Wy-
konawca zobowigzany bedzie nie kierowa¢ do $wiadczenia ustug 0s6b bedacych czlonkami najbliz-
szej rodziny Swiadczeniobiorcy, lub takich, ktore z nim zamieszkuja.

7. Osoby, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia sa zobowiazane do zachowania tajem-
nicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskaja w trakcie pelnienia obowiazkow, a w
szczegbdlnosei nie ujawniania osobom trzecim danych personalnych oséb, dla ktorych sa $wiadczone
ushugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomiczne;.



8. Wykonawca musi zapewni¢ odpowiednig ilo§¢ kadry (minimum 6 oso6b) wyznaczonej do realizacji
przedmiotu zaméwienia, pozwalajaca na pltynne dokonywanie zastgpstw, tak aby uniknaé sytuacji po-
zostawienia klienta bez opieki.

9. Do Wykonawcy nalezy zapewnienie osobom wykonujacym ustugi wyposazenie w odpowiednie
ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (r¢kawiczki, fartuchy itp.) oraz inne nie-
zbedne $rodki wymagane do wykonywania pracy na danym stanowisku okreslone w odrebnych prze-
pisach.

1. Swiadczenia ustug zgodnie z otrzymana decyzja administracyjna przyznajaca ustuge dla
konkretnej osoby ($wiadczeniobiorcy) i okreslajaca:

1.rodzaj ustugi zgodnie z zaswiadczeniem lekarskim

2.czas jej wykonywania

3.wysokos¢ odplatnosci ponoszonej przez $wiadczeniobiorcg i warunki splaty lub zwolnienie z

opfaty.

oraz zgodnie z zaleceniem lekarskim lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii w
przypadku przyznania ustugi rehabilitacji fizycznej 1 usprawniania zaburzonych funkeji organizmu w
zakresie nieobjgtym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 1398).

IV. Swiadczenie ustug niezwlocznie po otrzymaniu decyzji administracyjne;.
V. Swiadczenia ustug w miejscu zamieszkania $wiadczeniobiorcy.
VI. Zapewnienia w razie potrzeby konsultacji lekarza psychiatry i psychologa.

VII. Sporzadzanie 1 prowadzenie przez Wykonawcg dokumentacji zwigzanej z realizacja
przedmiotowego zaméwienia zgodnie z zasadami realizacji specjalistycznych ustug opiekuniczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w wojewodztwie mazowieckim pkt. 8, w szczegdlnosci:
1. indywidualnych programow terapeutycznych dla kazdego $wiadczeniobiorey i przekazanie
ich Zamawiajacemu
2. miesigcznych kart czasu pracy osoby Swiadczacej ushug potwierdzonych przez
swiadczeniobiorce
3. indywidualnej karty podopiecznego, ktéra zawieraé powinna m. in. informacj¢ dotyczaca
oceny funkcjonowania spolecznego i realizacji dziatan terapeutycznych, okresowa ocene
efektow swiadczonych ushug
. miesigcznej oceny efektéw dzialan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy
5. notatek z wizyt srodowiskowych w domu klienta prowadzone przez osoby $wiadczace
ushugi
6. harmonogramoéw pracy u poszczegdlnych klientow
dziennych raportéw z realizacji ustug
8. rozliczen finansowych

g

VIII. Sporzadzania okresowej (poOirocznej 1 rocznej) oceny efektow $wiadczonych ushug
indywidualnie dla kazdego klienta objgtego ustugami (ewaluacja ushug) i przekazania ich
Zamawiajacemu.

IX. Sporzadzania wraz z przedstawicielem MOPS kwartalnego sprawozdania z realizacji ustug,

X. Comiesigcznego sporzadzania i1 przekazywania do MOPS w Gostyninie wraz z rachunkiem za
zrealizowane godziny ustug:

1. imiennych wykazow Swiadczeniobiorcow z wyszczegdlnieniem m.in. ilosci godzin ustug
przyznanych decyzja administracyjng MOPS, iloscia godzin zrealizowanych, kosztorysem
wykonania zadania oraz okres§leniem oséb §wiadczacych ustugi poszezegolnym klientom

2. miesigcznych ocen efektéw dziatan terapeutycznych u kazdego $wiadczeniobiorcy

miesigcznych wykazéw wizyt srodowiskowych
4. harmonograméw pracy u poszczegolnych klientdéw

w



5. informacji o przyczynach niezrealizowania ustug zgodnie z decyzja administracyjng u
poszczegdlnych klientow

XI. Zapewnienia klientom niezbgdnej pomocy w sytuacjach naglych, w szczegdlnosci takich jak:
odniesienie powaznych obrazen,

cigzki stan zdrowia,

zatrucia pokarmowe lub choroba zakazna,

zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,

kradziez na szkode klienta,

wypadki nastgpujace podczas $wiadczenia ushug.

O Py o B e

XII. Wspdlpracy na biezaco z pracownikami Zamawiajacego. Przez wspdlprace rozumie sie wymiane
informacji dotyczaca realizacji przedmiotu zaméwienia.

XIII. Udostepnienia lub przekazania kserokopii dokumentéw dotyczacych realizacji ustug, ktére sg w
posiadaniu Wykonawcy, na kazde zadanie Zamawiajacego.

XIV. Stosowania si¢ do innych zalecen Zamawiajacego niezbednych dla prawidlowego realizowania
umowy.

2. poprzez zmiang dotychczasowego brzmienia Zatacznika nr 1 do Czesci Il do SIWZ —
WZOR UMOWY Zamawiajacy zatgcza:
1) ujednolicony zatgcznik nr 1 do Il Cze$ci SIWZ- WZOR UMOWY




